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1. OBJETIVO

Orientar al usuario del actor Importador de vehiculos Dedicados en el uso de la herramienta

SICOM — Médulo GNCV.

2. ALCANCE

Aplica para los usuarios con el perfil de Importador de vehiculos Dedicados para el uso de

la plataforma SICOM — Md&dulo GNCV.

3. DEFINICIONES

¢ Blogqueo manual de un agente: El Operador SICOM procede al bloqueo del agente

por solicitud expresa de Ministerio de Minas y Energia.

e Bloqueo automético de un agente: El sistema procede al bloqueo del agente por

vencimiento de alguno de sus documentos.

e Cilindros para Gas natural Comprimido para uso Vehicular (GNCV): Recipientes que
forman parte del equipo para la conversién de vehiculos a Gas Natural Comprimido
para uso Vehicular GNCV, destinado al almacenamiento en vehiculos dedicados o

bicombustibles.

4. NORMATIVIDAD

Ver: Normograma
Proceso: Ejecucién de Politicas, Proyectos y Reglamentacién Sectorial

Resolucion 40279 de 2017
Resolucion 31183 del 29 de 2018
Resolucion 40278 de 2017

de 2017.
e Resolucion 957 de 2012

5. DESARROLLO

5.1. REGISTRO DE AGENTE

Ingresar a la Péagina de SICOM Gas Natural Comprimido
https://gncv.sicom.gov.co/login, aparece pantalla de ingreso al sistema
Dar clic sobre la opcion “Registrese aqui”

Resolucion 40303 del 2 de abril de 2018, por la cual se modifica la resolucion 40279

Vehicular
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sicOM

GNCV
Portal GNCV Ingresar

No soy un robot

o El sistema abre la ventana Registro de Nuevo Agente con el formulario Datos del
Agente, que se debe diligenciar asi:

Datos del Agente

e (*) Tipo Agente: se selecciona de la lista desplegable

(*) Tipa Agente

‘ —Seleccionar— ~

COMERCIALIZADOR DE EQUIPOS
DISTRIBUIDOR COMERCIALIZADOR DE GAS
IMPORTADOR DE EQUIPOS

IMPORTADOR DE VEHICULOS

LABORATORIC DE PRUEBAS HIDROSTATICAS
ORGANISMO CERTIFICADOR

TALLER DE CONVERSION

e Subtipo Agente: se habilita segun el tipo de Agente seleccionado en el punto
anterior.

¢ (*) Razon social, debe diligenciarse segun la Cadmara de Comercio
(*) Nombre Comercial, debe diligenciarse segun la Camara de Comercio
e (*) Personeria, seleccionar de la lista desplegable

(*) Personeria

| --3eleccionar-- w |

—Seleccionar—
Juridica

e (*) Tipo de identificacién: seleccionar de la lista desplegable

(*) Tipo Identificacion

| --Seleccionar-- W |

—Seleccionar—
MIT
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e (*) No. de Identificacion

¢ Una vez diligenciado el formulario, dar clic en el botébn Empresa.

Registro de Nuevo Agente @
1. Datos del Agente

A continuacién diligencie los datos basicos de la empresa gue se registrara como Agente.

(%) Tipo Agente

MPORTADOCR DE VEHICULOS

Subtipo Agente

--Seleccionar--

(*) Nombre Comercial. Ha introducido 23 caracteres

MPORTADOR DE VEHICULOS

(*) Personeria

Juridica

(*) Tipo Identificacién
NIT
() Numero de Identificacien (solo digite el numero de identificacion sin digito de verificacion). Ha introducido 9 caracteres

999999999

¢ Sila empresa existe el campo de Razén social se diligenciara automaticamente,

si no existe se debe diligenciar el campo de razén social para la creacion de la
empresa, posteriormente dar clic en siguiente.

e

e El sistema redirecciona a la parte 2 y 3 del formulario

Datos de Instalacion

o (*) Departamento: Seleccionar de la lista desplegable
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(*) Departamento Domicilio

05 - ANTIOQUIA v

—-Seleccionar— a
91 - AMAZONAS

81-ARAUCA

88 - ARCHIPIELAGO DE SAM ANDRES, PROVIDENCIAY

08 - ATLANTICO

11-BOGOTA, D. C.

13- BOLIVAR

15- BOYACA

17 - CALDAS

18 - CAQUETA

85 - CASANARE

19-CAUCA

20 - CESAR

27 - CHOCO

25 - CUNDINAMARCA

23 - CORDOBA

94 - GUAINIA

95 - GUAVIARE

41 - HUILA -

e (*) Municipio: Seleccionar de la lista desplegable seguin el departamento
seleccionado en el punto anterior.

05030 - AMAGA A

—Seleccionar-—- a
05002 - ABEJORRAL

05004 - ABRIAQUI

05021 - ALEJANDRIA

05031 - AMALFI

05034 - ANDES

05036 - ANGELOPOLIS

05038 - ANGOSTURA

05040 - ANORI

05044 - ANZA

05045 - APARTADO

05051 - ARBOLETES

05055 - ARGELIA

05058 - ARMENIA

05079 - BAREOSA

05088 - BELLO

05086 - BELMIRA

05091 - BETANIA

05093 - BETULIA -

¢ (*) Direccion Domicilio: Para diligenciar lo mas exacto posible este campo se debe
dar clic en el botén Editar Direccion:
(*) Direccion

Direccion

Se abrird una ventana en la que se debe diligenciar paso a paso utilizando las
siguientes secciones:
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Editar direccién

Via Principal, Ejemplo: Calle 74B Bis C Norte
Via Secundaria, Ejemplo: 74D

Complemento, Ejemple: 14 Sur Tome 1 Apto 701

Direccion gensrada

Direccion generada

para lo cual se dara clic en cada una de ellas y se diligenciara segun la nomenclatura
del predio de la Instalacién a registrar, asi:

e Via Principal

Editar direccion

Via Secundaria, Ejemplo: 74D

Complemento, Ejemplo: 14 Sur Tomre 1 Apte 701

Direccion generada

Direccién generada

Al dar clic se ira desplegando el formulario a diligenciar segun sea el caso. El sistema
va mostrando las listas desplegables para dar mayor exactitud a la direccién
generada.
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Editar direccién

Via Principal, Ejemple: Calle 74B Bis C Norte

(*) CALLE

—Seleccionar— v
(*) Mimero

Numero
B

—Seleccionar— v
Bis

—Seleccionar— v
c

—Seleccionar— v
Norte

—Seleccionar-- v

e Via Secundaria

Via Secundana, Ejemplo: 74D

Complemente, Ejemplo: 14 Sur Tomre 1 Apto 701

Al dar clic se ira desplegando el formulario a diligenciar segun sea el caso. El sistema
va mostrando las listas desplegables para dar mayor exactitud a la direccién
generada.

Via Secundaria, Ejemplo: 74D

(*) Nimero . Ha introducido 0 caracteres

Numero

D

—Seleccionar- hd
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e Complemento:

Nimero

Sur

—Seleccionar- hd

TORRE 1 APTO 701 . Ha introducido 0 caracteres

En el campo Direccién generada el sistema va mostrando la informacion como esta
guedando registrada

Direccién generada

CALLE 4 A Norte
Luego de verificar que se ha generado la Direccién con la nomenclatura correcta se
debe dar clic en el botdn Aceptar

Direccion generada

CALLE 4 Bis Sur 5B LOCAL 1

El sistema redireccionara al formulario de registro para continuar.

e (*) Teléfono

(*) Teléfono. Ha introducido 0 caracteres

e (*) Correo Electronico

(*) Correo Electrénico
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Datos de correspondencia

¢ Siaplica los mismos datos de la Instalacién, se puede activar dando clic sobre el
check de la opcion “¢Usar la misma informacion de Instalaciéon?” y el sistema
traerd la misma informacion diligenciada en el punto anterior “Datos de la
Instalacion”.

4. Datos de Correspondencia

orrespondencia de la sucursal que se esta registrando. 51 los datos de
2 de domicilio, seleccione '; Usar la misma informacidn de

A continuacion mgrese los dato:
correzpondencia son los miz
Domicilio?

Usar la misma informacion de instalacion?

e En caso contrario, se procede a diligenciar el formulario solicitado.
e Una vez diligenciado los puntos 2 y 3 del formulario y verificar que la informacién
esté correctamente, dar clic en el botén Siguiente

Registro de Nuevo Agente @

2. Datos de Instalacion

A continuacicn ingrese los datos de mstalacicn de la sucursal que se estd registrando come MNueve Agente

(*) Depariamento

05 - ANTIOQUIA w
*) Municipio
05002 - ABEJORRAL w
(*) Direccion

AVEMIDA CARRERA & Norte 9 ED. SICOM

(*) Teléfono. Ha introducido 6 caracteres

678866

(*) Comreo Elecirénico. Ha introducido 15 caracleres

sicomi@sicom com
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3. Datos de Correspondencia

A contim: los dstos da comespondancia de la emprasa trando come Nusvo Agente. i los datos de comaspondencia son

los mizmos datos de domicilio, selaccions ; Usar la mizma imformacicn
2 Us=ar la misma informacion de Domicilio?

(*) Departamente Correspondencia

05 - ANTIOQUIA ~

(*) Municipio Comespondencia

05002 - ABEJORRAL w

(*) Direccion Correspondencia

AVENIDA CARRERA 8 Morte 9 ED. SICOM

(*) Teléfono Comespondencia

678866

(*) Comeo Correspondencia

sicOMi@sicom.com

e El sistema redirecciona a la parte 4 del formulario

Datos del Usuario

¢ (*) Nombre: Corresponde al usuario que estara encargado de la administracién
del codigo en la plataforma SICOM-GNCV que sera asignado al finalizar el

proceso de registro.

e (*) Email: Corresponde al correo electronico que utilizara el usuario de la cuenta
gue se esta creando. Es importante tener en cuenta que la contrasefia se
asignara automaticamente y sera enviada a esta direccion de correo electrénico

registrada.

e (*) Confirmar Email: Campo de confirmacién del correo electrénico a donde se

desea recibir las credenciales de acceso.

e (*) Aceptacion de la Politica de privacidad y condiciones de uso, para leer las
politicas dar clic sobre la “Politica de privacidad y condiciones de uso”

@{”] Acepto |g Politica de privacidad y condiciones de uso

e (*) Validar el CAPTCHA

\/ Ho soy un robot

Luego de verificar que la informacién se encuentra correcta y completamente

diligenciada, dar clic en el botén Finalizar Registro
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4. Datos del usuario

A continvacidn ingrese el nombre v el correo electrénico para la creacion de la cuenta de usuario que funcicnard come
cuenta principal del agente que se esta creando. La contrasefia se asignard avtomaticamente y serd enviada a la direccion de
correo electronico registrada

{*) Nombre. Ha introducido 13 caracteres

PRUEBAS SICOM

{*) Email. Ha introducido 15 caracteres

sicom@sicorn.com

{*) Confirmar Email. Ha intreducido 15 caracteres

sicom(@sicom.com

(") Acepto |a Politica de privacidad y condiciones de uso
™

m Finalizar Registro |

\/ Mo soy un rebot

e El sistema muestra la ventana con el mensaje de Confirmacién de Registro de
Agente, indicando el proceso a seguir: “Para completar su solicitud de registro como
agente del sistema SICOM GNCYV debe acceder al sistemay cargar los documentos
requeridos que lo acreditardn como agente. Recibira los datos de acceso en el
correo electrénico registrado. Debe cambiar la contrasefia una vez ingrese al
sistema”

e Para finalizar dar clic en el boton “Aceptar” y el sistema redireccionara a la pagina
de inicio.

Registro de Nuevo Agente ®

CONFIRMACION DE REGISTRO DE AGENTE

Para completar su solicitud de regist
como agente. Recibira los

como agente del sistema SICOM GNCV debe acceder al sistema y cargar los documentos requeridos que lo acreditaran
datos de acceso en el correo electronico registrado. Debe cambiar la contrasefia una vez ingrese al sistema
Aceptar

Nota: Al usuario y correo electrénico registrados en el punto Datos del Usuario, llegan las
credenciales de acceso para continuar su registro. (Ver Numeral 5.9. Mis documentos y
Numeral 5.13. Registrar Representante Legal)

5.2. INGRESO AL SISTEMA

Ingresar a la Pégina de SICOM Gas Natural Comprimido Vehicular
https://gncv.sicom.gov.co/login, aparece pantalla de ingreso al sistema:

Nota: Al ingresar al enlace de acceso, el sistema muestra en la parte derecha de la
pantalla una seccién en donde puede encontrar publicaciones con informacion
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relevante emitida por el Ministerio de Minas y Energia. Si existe algun archivo
adjunto, Usted puede dar clic sobre el nombre del Archivo y podra visualizarlo en
formato PDF.
s LNUEVA
K === 550 Fyeain
/N
sicO'™M
GNCV
Portal GNCV Ingresar
¢ Diligenciar el nombre de usuario, contrasefia y validar el CAPTCHA
e Dar clic sobre el boton “Entrar”

A
SICCM
GNCV
pOrtaI GNCV Ingresar

Olvio su Contrasefia / Password?
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5.3. CAMBIO DE CONTRASENA

e Alingresar aparece pantalla de inicio de SICOM GNCV. En la parte superior de la
pantalla, dar clic en Opcion “Cambiar Contrasefia”:

" Elfuturo
a esde todos RS

PRUEBA ORGANISMO CERTIFICADOR X PRUEBA ORGANISMO 1 800006

EXEEEE cic-nico a GNCV, Sistemna de informacion de gas natural

e Aparece pantalla de Cambio de contrasefia, alli se dardn recomendaciones
generales que se deben tener en cuenta en el momento de realizar el cambio de la
contrasefa

¢ Diligenciar el campo “Nueva contrasefia”’, teniendo en cuenta las recomendaciones
dadas

e Escribir nuevamente la nueva contrasefia en el campo “Confirmar contrasefia”

e Dar clic en el boton “Confirmar”

Cambio de Contrasefia @

Tener en cuenta las siguientes recomendaciones para el cambio de contrasefia:

Debe tener minimo 8 caracteres y maximo 12 caracteres.
Debe tener al menos un niumero. (0-9)

Debe tener al menos una letra minudscula.

Debe tener al menos una letra mayuscula.

Debe tener al menos un caracter especial. (@#$%)

(*) Nueva Contrasefia. Ha introducido 1 caracteres

Confirmar

e Aparece en pantalla mensaje ¢ Esta seguro que desea realizar esta accion?, dar clic
en Opcion “Aceptar”:

pruebagncv.sicom.gov.co dice

;Estd seguro que desea realizar esta accion?

Cancelar

e Aparece pantalla indicando Cambio exitoso:
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Cambio de Contrasefia @3

Cambio Exitoso.

5.3.1. RESTABLECIMIENTO DE CONTRASENA

e Al ingresar a la Péagina de SICOM Gas Natural Comprimido Vehicular
https://gncv.sicom.gov.co/login, aparece en la pantalla de ingreso al sistema la

opcién “¢Olvido su contrasefia?”

sicOM

GNCV

Portal GNCV Ingresar

REGISTRESE AQUI

e Aparece pantalla de Restablecer Contrasefia, alli debe digitarse el codigo del

usuario

e Dar clic en Opcion “Enviar Correo”
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sic®

GNCV

Restablecer Contraserfia

Ingrese su usuario para realizar el restablecimiento de la contrasefia. Se enviara un correo electrénico el cual debera abrir para continuar

Usuario

| 550004001 |

e Aparece en pantalla mensaje de Proceso Exitoso, el sistema automaticamente
enviara un correo electronico, al correo registrado del usuario

Restablecer Contrasefa

Proceso Exitoso.

Ingrese su usuario para realizar el restablecimiento de la contraseiia. Se enviard un comeo electrénico el cual deberd abrir para continuar
Usuario
@ Emviar Correa

e Al correo registrado del usuario en SICOM, llegard un correo emitido por

sicom.notificaciones@minenergia.qgov.co. Al abrir el correo usted encontrara el
enlace en el cual podré realizar la recuperacion de dicha contrasefia. Este enlace
tiene una vigencia de 24 horas.
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sicom.notificaciones@minenergia.gov.co
e R

Mié 25/11/2020 16:53

Estimadoia) certificador sicom,

De acuerdo a lo solicitado por usted, para restablecer su contrasena ingrese al siguiente link o copie la URL en el navegador (el link
expira en 24 horas): https://pruebagncv.sicom.gov.co/restablecer/cambio?
token=78:$2a$10%F gl¥¥nNvibbg/XkFu555ehfajaElUxQpNnr8.bqTpExZ6suz145i:1606341192056

Si no realizé la solicitud de contrasefia, por favor haga caso omiso a este correo.,

Cordialmente,
SICOM GNCV

o El futuro
& es de todos Minenergia

Responder Reenviar

e Se sigue el proceso descrito en el Numeral 5.3 de la presente guia.
e Dar clic en “Ir al Ingreso”, parte inferior, lado derecho de la pantalla

Cambio de Contrasefia

Cambio Exitoso.

Tener on cuenta las siguientes recomendaciones para <l cambio de contrasefix

Debe tener minimo 8 caracteres y maximo 12 caracteres.
Debe tener al menos un niimero. (0-9)

Debe tener al menos una letra minusculas.

Debe tener al menos una letra mayusculas.

Debe tener al menos un caracter especial. (@#3$%)

e Elsistema redirecciona a la pantalla de ingreso del sistema, se continGa el proceso
de ingreso con la nueva contrasefia.

5.3.2. OPCION INICIO
El sistema emitira mensajes del Estado de solicitudes de revisiéon de documentos:
¢ Sise encuentra “Pendiente de Revision”
Bienvenid@ a SICOM GNCV

Su solicitud de aprobacion como agente de SICOM GNCV se encuentra PENDIENTE DE REVISION
por parte del operador del SICOM.

Una vez los datos y documentos hayan sido validados se enviara la notificacion del resultado al correo
electronico registrado
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¢ Sise encuentra “Aprobado”

Bienvenid@ a SICOM GNCV

Su solicitud de aprobacién como agente de SICOM GNCV se encuentra APROBADA por parte del operador del
SICOM.

¢ Si se encuentra “Devuelta”: Alli también se podran observar los Motivos por los
cuales fue Devuelta la solicitud.

Bienvenid@ a SICOM GNCV

Su solicitud de aprobacion como agente de SICOM GNCV fue DEVUELTA por parte del operador del SICOM.

Consulte la causal de devolucion y segin el caso realice la correccion de los datos y/o la actualizacion de
documentos y reenvie la solicitud para ser validada.

Ir a documentos Ir a datos generales

Motivo: Sr. usuario, El documento xxxx es devuelto por xxxxx

Adicionalmente, podra observar la traza de los mensajes enviados por el Operador
SICOM.

Se pueden observar los Agentes Bloqueados con los cuales se tiene algun tipo de
acuerdo.

Se pueden observar los Bloqueos que tiene el agente (Manual y/o automatico)

Bloqueos

Tipo Bloqueo Motivo Fecha Bloqueo Documento

Nota: En caso de tener un bloqueo activo, el médulo transaccional no estara
habilitado

5.3.3. REGISTRO DE UNA PQR

e En el menu de opciones, dar clic en Peticiones, Quejas, Reclamos — PQR:
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Peticiones, Quejas, Reclamos - PQR

AGENTES

Mis Datos Generales

Mis Documentos

Mis Acuerdos

Registrar Representante Legal

e Aparece pantalla de Peticiones, Quejas y Reclamos. Alli se debe diligenciar el
formulario con los siguientes datos:

Datos Generales

Nombre completo,
Tipo de identificacion: se selecciona de la Lista desplegable
No. de Identificacion

Peticiones, Quejas v Reclamos @D

Por favor escriba sus datos v el detalle de su peticién, sugerenciz, queja o reclame. Asegérese de dejar la informacion necesariz para
‘brindarle o remitirle una respuesta

Datos personales
{*) Nombre Completo. Ha introducido 19 caracteres

PRUEBAS SICOM GUIAS

(%) Tipo Identificacion

NIT ~

(*) Identificacidn. Ha introducido 6 caracteres

200006

Datos de Contacto

Correo electronico,

Direccion

Teléfono fijo o movil

Departamento: se selecciona de la Lista desplegable

Municipio: se selecciona de la Lista desplegable, segun el departamento que se
haya seleccionado anteriormente.
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Datos de contacto

(*) Correo electronico. Ha introducido 18 caracteres

sicom@sicom.com.co

(=) Direccidn. Ha intreducido 23 caracteres

CALLE 19 NORTE No,19-30

(*) Teléfono fijo 0 movil. Ha intreducido 7 caracteres
3240100

(*) Depariamento

11-BOGOTA, D. C

{*) Municipio

11001 - BOGOTA, D.C.

Datos de la solicitud

su solicitud le sers enviada 2 través de la direccién de correspondencia o al correo electrinico, por lo tanto verifique que

¢ Tipo de solicitud: se selecciona de la Lista desplegable (Peticion, queja, reclamo)

Descripcion solicitud: indicar el detalle de la solicitud

Anexo (No es obligatorio): Adjuntar el documento de soporte de la solicitud; debe

ser en formato PDF; tamafio méximo permitido 20MB.

Datos de la solicitud
(*) Tipo de solicitud

PETICION

(*) Descripcion Solicitud. Ha introducido 13 caracteres

pruebas sicom

Anexo. Tamafio maxime permitido 20MB

Seleccionar archivo | Indicativos Nacionales.pdf

¢ Una vez diligenciada toda la informacién, dar clic en Opcién “Enviar”

Datos de la solicitud
{*) Tipo de solicitud

PETICION

{*) Descripcion Selicitud. Ha introducido 13 caracteres

Anexo Tamafio méximo permitido 20MB

Seleccionar archivo | Indicativos Nacionales.pdf

e En la parte superior de la pantalla se muestra el siguiente mensaje de “Registro

Exitoso”:
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Peticiones, Quejas y Reclamos @D

Registro exitoso

e Al correo registrado debera llegar copia de la solicitud generada por el médulo de
SICOM, como aparece en la siguiente imagen

SICOM GNCYV - PETICION, QUEJA, RECLAMO - PQR

Estimado Operador

Por favor atender la siguiente solicitud de peticion, queja o reclamo - PQR, registrada por el usuario

Datos Personales

Nombre Complete  STEVEN REMICIO

Tipo Identificacion CEDULA DE CIUDADANIA
Identificacién 1205480

Datos de Contacto
Correo Electronico labarca @ mailmator com

Direccidn AVENIDA CALLE 158 P 123 F 59 Sur
Teléfono Fyjo o Movil 6452189

Departamento ANTIOQUIA

Municipio MEDELLIN

Datos de la Solicitud
Tipo de Solicstud  PETICION
Descripeion Por favor eaviar informacion al auevo correo @ labarca 2 mailnator. com

Cordialmente.
SICOM GNCI

5.3.4. VERIFICACION DATOS GENERALES

e Enla parte Izquierda de la pantalla, dar clic en Opcién “Mis Datos Generales”

INICIO

Peticiones, Quejas, Reclamos - PQR

AGENTES

Mis Datos Generales

Mis Documentos
Mis Acuerdos

Registrar Representante Legal

e Se visualiza la pantalla donde la informacion esta dividida en tres pestafias como se
muestra en la parte superior (Datos del Agente, Documentos)

“Pestafia Datos del Agente” aparece la pantalla con los datos como: Tipo de agente, el
cadigo SICOM, Nombre comercial, razon social, NIT/RUT, el tipo de personeria.
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Datos generales del agente

Datos del Agente

Datos del Agente

Tipo de Agente
Caodigo SICOM
Nombre Comercial
Razon Social
NITIRUT

Personeria

Documentos

IMPORTADOR DE VEHICULOS

900006

IMPORTADOR DE VEHICULOS DEDICADOS PRUEBAS
IMPORTADOR DE VEHICULOS DEDICADOS PRUEBAS
0000445899966

JTURIDICA

Al desplazar la pantalla hacia abajo, se encontraran los Datos de domicilio, Datos
de Correspondencia, Representante legal, Datos adicionales que aplique al tipo de

agente.

| Datos de Domicilio

| | Datos de Correspondencia |

Departamento BOGOTA, D.C.

Municipio BOGOTA,DC.
Direccién CLL 123 #PRUEBA
Teléfono 6666666

Email prueba@prueba com

Departamento  BOGOTA,D.C.

Municipio BOGOTA.D.C.
Direccion CLL 123 #PRUEBA
Teléfono 6666666

Email prueba@prueba. com

Representante Legal

| | Datos Adicionales

Nombre y Femnando Cruz
Apellidos
No. 52490056

Identificacion

Departamento  AMAZONAS

Municipio LA CHORRERA
Direccion Calle 4= 3.00
Teléfono EFRSAROORGI
Email fer@sicom. com co

Informacion

Adicional

Clave a8c4401e241c474483724852cc407528
Servicios

Chip de No tiene un chip de certificiacion registrado
certficacion

del Taller

Chip de No Aplica

Tanqueo

Fecha de No Aplica

vigencia

Organismo Ne Aplica

Certificador

Estado del No Aplica
Certificado

Edicion de Datos Generales

En caso de requerirse, se pueden realizar los siguientes ajustes y correcciones,
siempre y cuando el operador SICOM NO haya hecho la aprobacién inicial del
registro del agente a través de la aprobacion de los documentos
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Datos Generales

¢ Unicamente esta editable el nombre comercial

Mis Datos Generales @D

1. Datos del Agente

A continuacisn diligencie los datos bisicos de Ia empresa. Si trabaja bajo la bandera de ofra expresa, seleccions Ja empresa de la listz ‘Bandera
Tipo Agente: IMPORTADOR DE VEHICULOS
Cédigo SICOM: 900018
Clave Servicios 4bc7d1a8444e46543b7020d103b39349
Tipo Identificacion NIT
Nimero de Identificacion 8001962998
Razon Social CAMBEIO RAZOM SOCIAL

Nombre Comercial

IMPORTADOR DE VEHICULOS

Datos de Domicilio

e Son editables: Departamento Domicilio, Municipio Domicilio, Direccion Domicilio,

Teléfono Domicilio y correo electrénico.
e Los datos de geo-referenciacion (GPS Latitud y GPS Longitud) no
obligatorios.

2. Datos de Domicilio

A continuacién ingrese los datos del domicilio de s empress

(*) Departamento Domicilio
11-BOGOTA, D. C. v

(*) Municipio Domicilio

11001 - BOGOTA, D.C. v

(¥) Direccién Domicilio

CLL 123# PRUEBA

GPS Latitud
GPS Longitud
(*) Teléfono Domicilio

6666666

(*) Correo Electronico

Pprueba@prueba.com

Datos de Correspondencia

e Son editables: Departamento Correspondencia, Municipio Corresponden
Direccion Correspondencia, Teléfono Correspondencia y correo electronico.

son

cia,
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3. Datos de Correspondencia

A continuacién ingrese los datos de correspandencia de la empresa. Si los datos de comrespondencia son los mismos datos de
domicilic, seleccione ;Usar la misma informacicn de Domicilio?

O ¢ Usar la misma informacion de Domicilio?
(*) Departamento Correspondencia

11-BOGOTA,D.C

(*) Municipio Correspondencia

11001 - BOGOTA, D.C.

(*) Direccion Correspondencia

CLL 123 # PRUEBA

(*) Teléfono Correspondencia

6666666

El campo solo admite nimeros

(%) Correo Correspondencia

prueba@prueba.com

e Si aplica los mismos datos de Domicilio, se puede activar dando clic sobre el
“check de la opcién ¢ Usar la misma informacion de Domicilio?”

3. Datos de Correspondencia

A continuacién ingrese los datos de correspondencia de la empresa. 8i los datos de comespondencia son los mismos datos de
domicilie, seleccione ' Usar la misma informacion de Domicilio?

Usar la misma informacion de Domicilio?

e Luego de verificar que la informacién se encuentra correctamente diligenciada,

dar clic en el botén “Guardar”.

3. Datos de Correspondencia

A continuacién ingrese los datos e correspondencia de la empresa. Si los datos de correspondencia son los mismos datos de
domicilio, seleccione ' Usar la misma informacién de Domicilio?

¢ Usar la misma informacion de Domicilie?

(*) Departamento Correspondencia

11-BOGOTA,D.C

(*) Municipio Correspondencia

11001 - BOGOTA, D.C.

(*) Direccion Correspondencia

CLL 123# PRUEBA

(*) Teléfono Correspondencia

6666666

(*) Corren Correspendencia

prueba@prusba.com

e El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accién
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pruebagncv.sicom.gov.co dice

;Estd seguro que desea realizar esta accion?

¢ El sistema emite el mensaje de Edicidén exitosa

Edicién exitosa

“Pestafia Documentos” aparece la pantalla en la que se visualiza el nombre del
Documento, Fecha de Expedicién, fecha de vencimiento, documento adjunto y fecha del

registro

Datos generales del agente

Datos del Agente Documentos

Documentos del Agente

Nombre del D Numero D Fecha b Fecha D Fecha Registro
RESOLUCION SIC 2018/09/20 2021/09/120 Ver 2018/09/20
CAMARA DE COMERCIO Ver 2018/10/06
CAMARA DE COMERCIO Ver 2018/09/20

5.3.5. OPCION MIS DOCUMENTOS

”

En la parte Izquierda de la pantalla, dar clic en Opcion “Mis Documentos

INICIO

Peticiones, Quejas, Reclamos - PQR
AGENTES

Mis Datos Generales

Mis Documentos

Mis Acuerdos

Registrar Representante Legal

5.3.6. REGISTRAR DOCUMENTOS

e Para registrar el documento dar clic en “Adjuntar documentos”
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Mis Documentos G

Peticiones, Quejas, Reclamos - PQR

AGENTES

Mis Datos Generales Adjuntar documentos

Mis Documentos

Mis Acuerdos

Enviar a Revision
Registrar Representante Legal

A continuacion, se visualiza la pantalla para el Cargue de los Documentos.
Seleccionar de la lista desplegable el Tipo de Documento que desea adjuntar

¢ Diligenciar la vigencia del documento, si aplica.

Dar clic en la Opcién Seleccionar archivo, buscar el archivo en la ubicacion dentro
del PC y dar clic en Guardar

Mis Documentos

Adjuntar documentos

Carga de documentos

{*) Documento

| CAMARA DE COMERCIO

(*) Archivo. Tamafio maximeo permitido 20ME. Ha introducido 28 caracteres

I Seleccionar archivo | Indicativos Nacionales pdf

e A continuacion, se visualiza en pantalla el documento en Estado: “Nuevo”

Mis Documentos D

Adjuntar documentos

Nombre del Documento Fecha Expedicion  Fecha Vencimiento  Estado Documento  Eliminar

CAMARA DE COMERCIO NUEVO ﬂ H

Validaciones del sistema:
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e Laprimeravez de registro deberan estar cargados todos los documentos solicitados
por el sistema. De lo contrario el sistema no permitird enviar la solicitud de revision
de documentos y emitird el mensaje indicando cuales documentos no se han
cargado y son requeridos para la aprobacion del agente.

e Las fechas fin del documento debe ser mayor a la fecha actual

| pruebagncv.sicom.gov.co dice

Mo es posible guardar el documento puesto que este no se encuentra
vigente, la fecha fin del documento debe ser mayor a la fecha actual.

Aceptar

¢ Luego de haber realizado el cargue completo de todos los documentos del Agente,
dar clic en el botén “Enviar a Revision” ubicado en la parte inferior izquierda de la
ventana

Mis Documentos @D

Adjuntar documentos

Nombre del Documento Fecha Expedicion Fecha Vencimiento Estado  Documento Eliminar
RESOLUCIGN SIC 2019/02/19 2021102/28 NUEVO ﬂ E
CAMARA DE COMERCIC NUEVO n H

-

Nota: Antes de enviar a revision, tiene la opcién de “Eliminar” el cargue de alguno de los
documentos cargados, para lo cual se debe dar clic sobre el botén con la letra “E”

Nombre del Documento Fecha Expedicion Fecha Vencimiento Estado Documento Eliminar
RESOLUCION SIC 2019/02/19 2021/02/28 NUEVO m H
CAMARA DE COMERCIO NUEVO m H

A continuacion, se visualiza el siguiente mensaje: “Su solicitud de aprobacién como agente
de SICOM GNCV se encuentra “Pendiente de Revision” por parte del operador SICOM.
Una vez los datos y documentos hayan sido validados se enviara la notificacion del
resultado al correo electronico registrado”.

Bienvenido a GNCV, Sistema de informacion de gas natural

Su solicitud de aprobacién como agente de SICOM GNCV se encuentra PENDIENTE DE REVISION por parte del operador d

Una vez los datos y documentos hayan sido validados se enviara la notificacion del resuitado al corre




L%
SIGME

s T MANUAL PARA EL USUARIO DE SICOM-GNCV S
e IMPORTADOR DE VEHICULOS DEDICADOS

21-04-2021 | V-1

Luego de que el Operador SICOM realiza la respectiva aprobacion de los documentos y de
la solicitud, se podra observar en la pantalla de inicio el siguiente mensaje: “Su solicitud de
aprobacién como agente de SICOM GNCYV se encuentra “Aprobada” por parte del operador

del SICOM”
Bienvenid@ a SICOM GNCV

Su solicitud de aprobacion como agente de SICOM GNCV se encuentra APROBADA por parte del operador del SICOM.

Nota: A partir de este momento se habilitan los modulos transaccionales correspondientes
al agente.

5.3.7. ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS RECHAZADOS

¢ Cuando el operador SICOM rechaza un documento, al ingresar aparece el mensaje,
en el que se puede observar el motivo por el cual fue devuelto el documento

e Dar clic en el botén “Ir a documentos”

Bienvenid@ a SICOM GNCV

Su solicitud de aprobacion como agente de SICOM GNCV fue DEVUELTA por parte del operador del SICOM

Consulte la causal de devolucion v segun el caso realice la cotreccion de los datos v/o la actualizacién de documentos y reenvie la solicitud para
ser validada.

Motivo: Luego de la revision documento se devuelve Camara de Comercio porque

KXXXXX
Fecha Usuario Observacion
2020/06/02 OPERADOR 3 Luego de Ia revision documento se devuelve Cdmara de COMEICio pOrque X
2020/06/02 OPERADOR 3 Sr. usuario, buen dia Le informamos que se aprueba la revision documental Cordialmente

e En esta pantalla se puede visualizar el documento que fue “Rechazado

Mis Documentos @&

Adjuntar documentos

Fecha i Estado Documento Eliminar

Nombre del Documento Fecha

RESOLUCION ONAC 2019/02/01 2021/05/31 APROBADOC

I CAMARA DE COMERCIO RECHAZADO

REEMPLAZADO

op

CAMARA DE COMERCIO

Enviar a Revision
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e Paracorregir, se debe dar clic en “Adjuntar Documentos” y seguir el proceso descrito
en el Numeral 5.9 Registrar documentos

5.3.8. VERIFICACION DE DOCUMENTOS

e En la parte Izquierda de la pantalla, dar clic en Opcién “Mis Documentos”
e Aparece la pantalla con los Documentos del Agente donde se puede visualizar el
Nombre del documento, fecha de Expedicién y de Vencimiento, y Estado en el que

se encuentra

Mis Documentos D

Adjuntar documentos

Nombre del Documento

CAMARA DE COMERCIO
RESOLUCION SIC

RESOLUCION SIC

e Para descargar el archivo, dar clic sobre el botén “Ver”

Fecha Expedicion

2017103129

20171214

Fecha

Fecha Vencimiento

2018/03/29

20181214

Fecha

Nombre del D

CAMARA DE COMERCIO

RESOLUCION SIC

RESOLUCION SIC

5.4.

2017/03/29

201712M4

OPCION MIS ACUERDOS

2018/03/29

2018/12M4

Estado
APROBADO

REEMPLAZADO

VENCIDO

Estado
APROBADO

REEMPLAZADO

VENCIDO

Documento

Eliminar

El Importador de Vehiculos Dedicados actualmente, no requiere registrar acuerdos dentro

de la Cadena GNCV.

5.5.

5.5.1. Registro inicial de los Datos del Representante Legal

OPCION REGISTRAR REPRESENTANTE LEGAL

A través de esta opcion se registran todos los Datos del Representante Legal y
pueden ser editados previo a la revision de los documentos por parte del Operador

SICOM.
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e En la parte izquierda de la pantalla dar clic en Opcidén Registrar Representante
Legal:

INICIO

Peticiones, Quejas, Reclamos - PQR

AGENTES

Mis Datos Generales

Mis Documentos

Mis Acuerdos

Registrar Representante Legal

A continuacion, se visualiza la pantalla para el Registro de Representante Legal:
Datos Representante Legal

e Seleccionar el Tipo de Identificacion de la lista desplegable
¢ Digitar el Numero de identificacion

Registrar Representante Legal

1. Datos Representante Legal

A continuacion ingrese los datos del representante legal de la empresa

(*) Tipo Identificacién

CEDULA DE CIUDADANIA ~

(*) Identificacion. Ha introducido & caracteres

52490058

Buscar Representante

e Para conocer si el representante ya existe registrado en el sistema se debe dar
clic en el botén “Buscar Representante”:

Reg iStra r Re p I'¢ pruebagncv.sicom.gov.co dice

La persona con el tipo y nimero de documente ingresado o se
encuentra registrado, por favor ingrese los datos de la persona

1. Datos a3 Legal

A continuacion ingrese los datos del representante legal de la empresa.
(*) Tipo Identificacion

CEDULA DE CIUDADANIA

(*) Identificacion. Ha introducido 6 caracteres

123456

Buscar Representante
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e En caso de que no se encuentre registrado el representante legal previamente,
proceder a diligenciar el formulario
o Nombres y Apellidos
o Departamento Correspondencia: Se selecciona de la lista desplegable
Municipio Correspondencia: Se selecciona de la lista desplegable segun el
departamento seleccionado
¢ Direccion Correspondencia
Teléfono Correspondencia
e Correo electrénico correspondencia
e Luego de completar la informacion, dar clic en el botén “Guardar’

1. Datos Representante Legal

A continuacion ingrese los dates del representante legal de la empresa

(*) Tipo ldentificacion
CEDULA DE CIUDADANIA
{*) Identificacién. Ha introducido 8 caracteres
52490056
(%) Nombres y Apellidos. Ha introducido 13 caracteres
Femando Cruz
(*) Depariamento correpondiencia
91 - AMAZONAS
(*) Municipio correspondencia
91405 - LA CHORRERA
(*) Direccién comrespondencia. Ha infroducido 14 caracteres

Calle 4% 5-00

(*) Teléfono correspondencia. Ha introducido 10 caracteres

3N

(*) Correo Electronico correspondencia. Ha introducido 16 caracteres

fer@sicom.com.co

El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacién de la accion

El sistema emite el mensaje de “Registro exitoso”

pruebagncv.sicom.gov.co dice

;Estd seguro que desea realizar esta accion?

(=]

Cancelar
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Registrar Representante Legal D

Registro exitoso

5.5.2. Edicion de los Datos del Representante Legal

A través de esta opcidn solo seran editables los Datos de correspondencia, luego de que
el agente haya sido aprobado por el operador SICOM.

Registrar Representante Legal CD

1. Datos Representante Legal

A continuacién ingrese los datos del representante legal de la empresa.

Tipo Identificacion CEDULA DE CIUDADANIA
Identificacion 52490056
Nombres y Apellidos Femando Cruz

(*) Departamenio correpondiencia

91- AMAZONAS

{*) Municipio correspondencia

91405 - LA CHORRERA

(*) Direccion correspondencia

Calle 4 # 5-00

() Teléfono correspondencia

311

(*) Correo Electronico correspondencia

fer@sicom com.co

-

e Luego de diligenciar el formulario con la informacion editable, se debe dar clic en el
botdn “Guardar” y el sistema emite el mensaje de “Registro exitoso”

Registrar Representante Legal @D

Registro exitoso

5.6. MODULO TRANSACCIONAL IMPORTADOR DE VEHICULOS
DEDICADOS

Nuevo Registro: A través de este modulo el importador de vehiculos puede realizar registros
nuevos de las operaciones de su competencia:
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5.6.1. Nueva Importacion de Vehiculos

e Enla parte izquierda de la pantalla ubicar el ment Nuevo Registro y dar clic en
Opcién “Nueva Importacién de Vehiculos”

Importador de Vehiculos

Nueve Registro

Nueva Importacién de Vehiculos

e Se visualiza la pantalla de Importacion de Vehiculos

Importacion de Vehiculos @B

(*) Declaracién de importacion. Tamafio maximo permitida 20MB
Ningun archivo seleccionado

(*) Archiva de Carga de Vehiculos. Tamafio méximo permitido 20MB

Seleccionar archive | Mingun archive seleccionado

Formato del Descargar Formate Archivo

e [ v | e |
Limpiar

e Se debe cargar el documento “(*) Declaracién de Importacion” para lo cual se da clic
en el boton “Seleccionar archivo”

(*) Declaracidn de importacién. Tamafio méximo permitida 20MB

Seleccionar archivo | Ningin archive seleccionado

e Se debe cargar el “(*) Archivo de Carga de Vehiculos”

(*) Archivo de Carga de Equipos. Tamafio maxime permitide 20MB

Seleccionar archivo [[Mingun archivo seleccionado

Nota: El formato del archivo se puede descargar dando clic en la opcién “Descargar
Formato Archivo”.

Formato del Archivo I Descargar Formato Archivo I

Archivo Excel: Se debe incluir la informacion en la hoja “Formato” diligenciando cada
una de las columnas teniendo en cuenta el formato indicado asi:
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Barra de férmulas’
A B = D E - G H I ] K
TIPO_EQUIPO - - .
MODELO - NUMERO MODELO PAIS FECHA FABRICACION CODIGO TIPQ FECHA EXPIRACION
VIN (1 CILINDRO, 2 DIAMETRO CAPACIDAD
VEHICULO SERIALEQUIPO EQUIPO ORIGEN (DD/MM/AAAA) CILINDRO (DD/MM/AAAA)
REGULADOR)
MODELO VEHICULOS MODELO EQUIPOS PAIS ORIGE ... (¥ 4

» FORMATO | TiPO EQUIPOS ®

VIN: Sin caracteres especiales.

Modelo Vehiculo: Se digita el codigo del modelo segun la relacién de la hoja “Modelo
Vehiculos”. El formato indica Nombre del Modelo y Marca del Vehiculo.

Nota: En caso de no encontrar el modelo de vehiculo, Usted puede realizar la
solicitud a través de la herramienta destinada para tal fin por el Operador SICOM

A B C D E F G H I J K
1 [cODIGO |NOMBRE  MARCA
2 [1 INTEGRA  ACURA
3 [2 ut ACURA
a3 VIGOR ACURA
L

» FORMATO TIPO EQUIPOS I MODELO VEHICULOS I MODELO EQUIPOS PAIS ORIGE ...

Tipo de Equipo: Si la informacion relacionada en la fila corresponde a un Cilindro
se debe colocar el nimero 1 en la casilla; y si corresponde a un regulador se
debe colocar el Numero 2 en la casilla.

Numero Serial del Equipo: El serial correspondiente al equipo relacionado en la
fila

Modelo Equipo: se digita el cédigo del modelo segun la relacién de la hoja
“Modelo Equipos”. El formato indica segun el tipo de equipo (Cilindro/Regulador)

A B = D E F G H 1
1 [cODIGO |NOMBRE MARCA TIPO
2 [1 ANSIAGANGY ANSIAGANGY CILINDRO
3 2 BANMER BANMER CILINDRO
als BONGAS BONGAS CILINDRO
5 [a BTIC BTIC CILINDRO
6515 CIDEGAS CIDEGAS CILINDRO
3 FORMATO TIPO EQUIPOS MODELO VEHICULOS PAIS ORIGE ... IZ:-EZI

e Pais Origen: Se digita el codigo segun la relacion de la hoja “Pais origen” del
archivo Excel.

A B c D E F G H 1 !

1 |cODIGO |[NOMBRE
2 [11 AF - AFGANISTAN
38 AL- ALBANIA
4 |760 DE - ALEMANIA
5 [683 AD - ANDORRA
6 |68a AQ- ANGOLA

« TIPO EQUIPOS | MODELO VEHICULOS | MODELO EQUIPOS TIPO CIL ..

e Fecha de Fabricacion: En formato (dd/mm/aaaa)
o Didmetro: Debe ser en milimetros. Se diligencia solo para cilindros.
e Capacidad: Debe ser en litros. Se diligencia s6lo para cilindros.




70 SIGME

MANUAL PARA EL USUARIO DE SICOM-GNCV | —

ﬁ El futuro Minenergia EP-M-10

S IMPORTADOR DE VEHICULOS DEDICADOS
21-04-2021 | V-1

e Cddigo Tipo Cilindro: Se digita el codigo segun la relacion de la hoja “Tipo
Cilindro” del archivo Excel.

A B c D E F G H 1 J K
1 |cODIGO [NOMBRE
2 [1 TIPO 1
3 2 TIPO 2
a3 TIPO 3
5 [a TIPO 4
&

q .. | MODELO VEHICULOS | MODELO EQUIPOS | PAIS ORIGEN ITIPo CILINDRO | @®

¢ Fecha de Expiracion: En formato (dd/mm/aaaa) Solo aplica para cilindros

e Una vez subidos los respectivos archivos, dar clic en “Guardar”

Importacién de Vehiculos @D

(*) Declaracion de importacion. Tamafio maximo permitido 20MB
DOC PRUEBA pdf

(%) Archivo de Carga de Vehiculos. Tamafio maximo permitido 20MB

Seleccionar archivo |plantilla_carga vehiculo.xdsx

Formato del Descargar Formato Archivo

e el

e El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accion

pruebagncv.sicom.gov.co dice

;Estd seguro que desea realizar esta accion?

Cancelar

A continuacion, aparece el siguiente mensaje “Los vehiculos fueron cargados de
forma exitosa”

Los vehiculos fueron guardados de forma exitosa.
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5.6.2. Busqueday Administracion

5.6.2.1. Vehiculos Dedicados

o En la parte izquierda de la pantalla ubicar el menu “Busqueda y Administracion” y
dar clic en Opcién “Vehiculos Dedicados”

Blsqueda y Administracion

Vehiculos Dedicados

e Se visualiza la pantalla de Vehiculos Dedicados con la opcion de busqueda por “(*)
VIN”, dar clic en la “Opcién Buscar”;

Vehiculos Dedicados @D

(*) Vin. Ha introducido 0 caracteres

-

e Se visualiza en pantalla los resultados, segun los criterios de blsqueda ingresados
anteriormente, con la informacién por columnas, asi:

, .
Vehiculos Dedicados €2
(*) Vin
10
| Vin Marca Meodelo Editar Equipos Editar Anular
10 MERCEDES BENZ 180 C
649546461464105 ACURA INTEGRA ﬂ ﬂ

e En esta ventana se pueden realizar las siguientes acciones:

e Realizar Ediciones:

Es importante tener en cuenta que no se podran incluir equipos a un vehiculo ya

registrado.
Asi mismo, no se podran realizar ediciones a equipos instalados en un vehiculo que

se encuentre con Instalacién “Certificada”.

e Edicion de Equipos
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e Se puede realizar al dar clic sobre el serial del “VIN” o en el botén “E” de la
columna “Editar Equipos”

vin

649546461464105

Marca Modelo Editar Equipos Editar Anular
MERCEDES BENZ 180 C
ACURA INTEGRA

¢ El sistema mostrara la ventana con la relacién de los equipos del Vehiculo con el

VIN seleccionado
relacionados

, con las opciones de Editar y Anular cada uno de los equipos

e Para Editar un equipo, se da clic en “E”

Equipos del Vehiculo con Vin 10

Niumero Tipo de Marca Modelo Didmetro Capacidad(m3) Fecha de Fechade  Editar Anular

Serial Equipo Fabricacién Expiracion

DED5  CILNDRO  ANSIAGANGY ANSIAGANGV 350 80 2018/01/05  2038/01/01

DED7  REGULADOR BLUEMEC  BLUEMEC 2018/01/07  fecha B
expiracion

DEDE  CILINDRO  ANSIAGANGY ANSIAGANGY 350 80 2018/01/06  2038/01/01 B

e El sistema mostrara la pantalla con la opcién de editar todos los campos con la
informacién correspondiente al equipo, luego de digitar los cambios, dar clic en

“Guardar”

Campos Editables en un Cilindro
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Editar equipo @D

(*} Tipo de Equipo
001 - CILINDRO v

(¥} Mimeno Serial. Ha infroducide 5 caracteres

DED25

*yMarca

ANSIAGANGY w
{*) Modelo

ANSIAGANGV v

(=) Paiz Crigen

DE - ALEMANIA w

{*} Capacidad (m3). Ha introducido 2 caracteres
a0

=) Diametro

360

Fecha Fabricacién

05/01/2016 Limpiar
(*) Fecha Expiracion

01/01/2033 Limpiar

*} Tipo Cilindro
TIPC 1 w

-

Campos Editables en un Regulador

Editar equipo @

{*) Tipo de Equipo
002 - REGULADOR v

{*) Mldmero Serial

DED7

{*) Marca

BLUEMEC ~
{*) Modelo

BLUEMEC v

(*) Pais Origen

—Seleccionar— v

Capacidad (m3)
Capacidad (m3)
Diametro

Diametro

Fecha Fabricacion

07/01/2018

Tipo Cilindro

--Seleccionar— w
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¢ El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accién
pruebagncv.sicom.gov.co dice
;Estd sequro que desea realizar esta accion?
Cancelar
¢ El sistema emite el mensaje de confirmacion:
El registro fue editado de forma exitosa

e Para Anular un equipo, se da clic en “A”

Equipos del Vehiculo con Vin 10

Numero Tipo de Marca Modelo Didmetro Capacidad(m3) Fecha de Fecha de Editar Anular

Serial Equipo Fabricacion Expiracion

DED7T REGULADOR BLUEMEC BLUEMEC 2018/01/07 fech:

:Xcﬂlfaa-i on E

DED25 CILINDRO ANSIAGANGY ANSIAGANGY 360 90 2016/01/05 2038/01/01 B n

DEDG CILINDRC ANSIAGANGY ANSIAGANGV 360 60 2018/01/06 2038/01/01 ﬂ n
¢ El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accién

pruebagncv.sicom.gov.co dice
;Desea anular el equipo?
Cancelar

¢ El sistema emite el mensaje de confirmacion:

El equipo se ha anulado de forma exitosa

Nota: Si un Taller ya ha realizado la Nueva Revisién Vehiculo Dedicado por un Taller, el

sistema no permitird Anular un equipo.

El equipo ya ha pasado por un taller . no se puede eliminar

e Edicion de Vehiculos

e Se puede realizar al dar clic sobre el botén “E” de la columna “Editar”
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Vin Marca Modelo Editar Equipos Editar Anular
12" MERCEDES BENZ 180 C n
e El sistema muestra la Ventana Editar Vehiculo Dedicado, con los campos

habilitados para Editar: Vin, Marca, Modelo.
e Luego de realizar los cambios, dar clic en “Guardar”

Editar Vehiculo Dedicado €D

(*) VIN. Ha introducido 3 caracteres

| 121

(*) Marca

NISSAN PATROL v
(*) Modelo

KLG-G60 v

=

¢ El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accién

pruebagncv.sicom.gov.co dice

jEsta seguro que desea realizar esta accion?

Aceptar Cancelar

e El sistema emite el mensaje de confirmacion:

El registro fue editado de forma exitosa

e Anulacién de Vehiculos

e Se puede realizar al dar clic sobre el botén “A” de la columna “Anular”

vin Marca Modelo Editar Equipos Editar Anular

121 NISSAN PATROL KLG-60 n

¢ El sistema emite el mensaje con la pregunta de confirmacion de la accién
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pruebagncv.sicom.gov.co dice

;Desea anular vehicula?

Aceptar Cancelar

e Al dar clic en Aceptar, el sistema mostrara el mensaje de confirmacion:

El vehiculo se ha anulado de forma exitosa

5.7. Consultas:

A través de este médulo el Importador de Vehiculos Dedicados puede realizar algunas
consultas

5.7.1. Consulta de Acuerdos

Nota: Actualmente esta consulta para el Importador de Vehiculos Dedicados no arroja
resultados dado que no esta configurado para que este actor tenga acuerdos dentro de
la Cadena de SICOM-GNCV.

5.7.2. Consulta de Vehiculos Dedicados

e En la parte izquierda de la pantalla ubicar el menu Consultas y dar clic en Opcion
Consulta de Equipos

Consultas

Consulta de Acuerdos

Consulta de Vehiculos Dedicados

e Enla pantalla parala Consulta de Vehiculos Dedicados, seleccionar segun los filtros
de basqueda:
e (*) VIN (obligatorio)

e Una vez registrada la informacion anterior, dar clic en la Opcion “Buscar”:




o SIGME
s MANUAL PARA EL USUARIO DE SICOM-GNCV S
[ Minenergia -IVI-
& g todos IMPORTADOR DE VEHICULOS DEDICADOS
21-04-2021 V-1
Consulta de Vehiculos Dedicados
(*) Vin
10
Vin Marca Modelo
10 MERCEDES BENZ 180 C
e Se visualiza en pantalla los resultados, segun los criterios de busqueda ingresados
anteriormente, con la informacién por columnas.
o Para verificar el certificado del equipo, dar clic sobre el icono “Ver”
El listado muestra un méximo de 100 equipos  s& sugiere que las ventas se reporten en montos maximos de este mimero
Nimero Tipo de Marca Didmetro Capacidad(m3) Fecha de Fecha de Tipo Certificacion Certificado
Serial Equipo Fabricacién Expiracién
PRU31 CILINDRO EKC 360 10 2019/01/01 2039/01/01 EEF::-H:EQC ON POR SELLO O MARCA
PRUS CILINDRO EKC 390 10 2019/01/01 2039/01/01 gzz?l:ﬁii ON POR SELLO O MARCA
PRUG CILINDRO EKC 360 10 2019/01/01 2039/01/01 EEZ';II:S:C ON POR SELLO O MARCA
PRU10 CILINDRO EKC 360 10 2019/01/01 2039/01/01 gi:{':i\ﬁic ON POR SELLO O MARCA
PRU32 CILINDRO EKC 800 15 2019/01/01 2039/01/01 EEF::-H:EQC ON POR SELLO O MARCA
e Si se desea consultar los datos de un equipo y sus movimientos, dar clic sobre el

serial

Numero
Serial

PRU31

PRUS

PRUG

Tipo de
Equipo
CILINDRO
CILINDRO

CILINDRO

Marca Didmetro Capacidad{m3) Fecha de

EKC 360

EKC 390

EKC 360

10

10

10

Fabricacién
2019/01/01

2019/01/01

2019/01/01

Fecha de
Expiracién
2039/01/01

2039/01/01

2039/01/01

Tipo Certificacion

CERTIFICACION POR SELLO O MARCA
CONTINUA
CERTIFICACION POR SELLO O MARCA
CONTINUA
CERTIFICACION POR SELLO O MARCA
CONTINUA

Certificado

El sistema abre una ventana con la informacién mas detallada del equipo y en la

parte inferior de la pantalla se visualiza los movimientos que ha tenido.
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Tipo de Equipo: CILINDRO
Numero Serial PRU1D
Marca EKC
Modelo: EKC
Pais Origen: ALEMANIA
Capacidad (m3) 10
Didmetro 380
Fecha Fabricacion 01/01:2019
Fecha Expiracion: 01/01,2039
Tipo Cilindro: TIPC 4
Tipo Certificacion: CERTIFICACION POR SELLO O MARCA CONTINUA
Ente Certificador: PRUEBA ORGANISMO CERTIFICADOR
Nimero Certificacion PRU1
Estado Equipo: RECUPERADO
Declaracion Importacion: n
Ver Certificado: n
Informacién Adicional sdsd
Movimientos

Fecha Registro  Estado del Equipo  Tipo de Agents Razén Social Nombre del Usuario

2020/06/05 15:52  IMPORTADO IMPORTADOR DE EQUIPOS IMPORTADOR DE EQUIPOS PRUEBAS importador sicom equipos

SOLICITUD PH IMPORTADOR DE EQUIPOS IMPORTADOR DE EQUIPOS PRUEBAS importador sicom equipos

PH. RECHAZADA

2020/06/09 12:42

RECUPERADO

LABORATORIO DE PRUEBAS HIDROSTATICAS

LABORATORIO DE PRUEBAS HIDROSTATICAS

LABORATORIO PRUEBAS

LABORATORIO PRUEBAS

LABORATORIO PRUEBAS SICOM

LABORATORIO PRUEBAS SICOM

Si se desea verificar la Declaracién de Importacion y/o el certificado se debe dar clic sobra
cada uno de los botones “Ver” ubicado al frente del documento, segun sea el caso

Declaracion Importacion

Ver Certificado

6. REGISTROS

¢ Plantilla de carga de vehiculo

7. ANEXOS

N/A

ELABORO

REVISO

APROBO

Cargo:

ANALISTA
FUNCIONAL

Cargo:

CONTRATISTA

Cargo:

SECRETARIO
GENERAL

Dependencia:

SICOM

Dependencia:

OFICINA DE
PLANEACION Y
GESTION
INTERNACIONAL

Dependencia:

DESPACHO DEL
SECRETARIO
GENERAL

Fecha:

01-04-2021

Fecha:

26-04-2021

Fecha:

26-04-2021




